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BENJAMIN LUNDSTRÖMS MEDIATIONS-CV

SøgEN /
DA

P E R S O N O P L Y S N I N G E R

Partner, advokat (L) (LL.M.)

Mediator og retsmægler

Benjamin Lundström

SIRIUS advokater

Dampfærgevej 10, 2. sal

DK-2100 København Ø

E-mail: bl@siriusadvokater.dk

Phone: + 45 20 40 82 22

H Æ D E R S L E G A T :

Benjamin har den 5. maj 2021 fået tildelt et hæderslegat fra Sagførernes Legat (administreret af Advokatsamfundet  og bestyret af

generalsekretær Andrew Hjuler Crichton, advokat Kasper Mortensen og advokat Birgitte Skjødt) efter fundatsens § 5, stk. 1, der lyder:

Legatet blev tildelt Benjamin for sin “dedikerede indsats som mediator og retsmægler.”

U D P E G E T  A F :

Mediationsinstituttet

Voldgiftsinstituttet

Voldgiftsnævnet for Bygge og Anlæg

Domstolsstyrelsen, retsmægler ved Østre Landsret, Sø- og Handelsretten og Københavns Byret

T I L L I D S P O S T E R  M V .

Næstformand i Danske Mediatoradvokater (2008-2010)

Medlem af Domstolsstyrelsens arbejdsgruppen for Etiske Retningslinjer for retsmægling (siden 2008)

Retsmægler ved Østre Landsretskreds (siden 2008)

Medlem af Styregruppen i Nordisk Netværk for Retsmægling (siden 2009)

Formand for Danske Mediatoradvokater (2010-2016)

Formand for Mediationsinstituttet (2012-2016)

Bestyrelsesmedlem i European Judges Group for Mediation (GEMME), Danish Chapter (siden 2014)

Ekstern lektor på Københavns Universitet

Instruktør på Domstolsstyrelsens retsmægleruddannelse af dommere

M E D I A T I O N S U D D A N N E L S E

1996:    Mediation ved University of British Colombia, Vancouver, Canada.

“Hædersgaver, der uden ansøgning tildeles københavnske

advokater som en anerkendelse af modtagerens

fortjenester på specielle områder eller i almindelighed”

OM OS SPECIALER PERSONER REKRUTTERING / KARRIERE AKTUEL
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1999:    Dispute Resolution ved University of New South Wales, Sydney, Australien.

2000:    Alternativ konfliktløsning/Mediation, Advokaternes Serviceselskab.

2003:    Advokatsamfundets seminar: Advokatens rolle i mediation og konfliktløsning

2004:    Nordic Lawyers Academy: How to make a business out of mediation What’s in it for you?

2005:    Advanced Mediation Workshop, Negotiation & Mediation, Lawrence Kerschen

2005:    Justitsministeriets Seminar om Alternativ Konfliktløsning

2006:    Overbygningskursus i IT/IP Mediation, Advokatsamfundet

2007:    IT-Mediatoruddannelsen, modul 2, Advokatsamfundet

2008:    Mediation og Psykologi, Danske Mediatoradvokater

2008:    Workshop om opbygning af mediationspraksis

2009:    Psykologiske og kommunikative aspekter af formidling indenfor mediation

2009:    Domstolsstyrelsens og Danske Mediatoradvokaters kursus vedrørende retsmægling

2010:    Danske Mediatoradvokaters brush-up kusus

2010:    Domstolsstyrelsens efteruddannelse for retsmæglere

2011:    Domstolsstyrelsens efteruddannelse for retsmæglere

2012:    Danske Mediatoradvokaters workshop vedr retsmægling

2012:    Danske Mediatoradvokaters og Domstolsstyrelsens forhandlingsseminar

2013:    Domstolsstyrelsens efteruddannelse for retsmæglere

2013:    Mediation in Family matters, Lisa Parkinson

2013:    Domstolsstyrelsens 2 dages retsmæglingsseminar for erfarne retsmæglere, Kalø Vig

2014:    Transformative Mediation, Joe Folger

2014:    Konference om tvistløsning

2014:    Mediator ethics; “no view from nowhere”

2015:    Træningsseminar – transformativ mediation, Joseph Folger

2015:    Erhvervslivets Mediationsdag, Voldgiftsinstituttet og Sø- & Handelsretten

2015:    Domstolsstyrelsens Retsmæglerworkshop

2015:    Den mindfulde mediator og hjerneforskning

2016:    Juridisk Forening, “Hvorfor virker retsmægling …?”

2016:    Hjernen som med- og modspiller i retsmægling

2017:    Emotionel Intelligens (EQ)

2019:    Mediation i erhvervstvister, CBS

2019:    Workshop for erfarne mediatorer

2021:   Unlocking Deadlock, advance mediation

2022:  Minihøjskole Danske Mediatoradvokater, mediation og mægling

M E D I A T I O N S E R F A R I N G
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Jeg har medieret siden 2004 og har sidenhen gennemført mere end 250 mediationer. Jeg er med til at uddanne nye mediatorer og

retsmæglere som lektor og instruktør på Københavns Universitet og Domstolsstyrelsen mfl.

Jeg er tilknyttet mediatorkorpset hos både Mediationsinstituttet, Voldgiftsinstittutet og Voldgiftsnævnet, hvor jeg løbende modtager

udpegning som mediator. Jeg medierer også lejlighedsvis i sager, som foregår udenfor institutternes regi og ved private udpegninger.

Jeg blev i 2008 antaget af Domstolsstyrelsen som retsmægler og har siden da fungeret som retsmægler ved Østre Landsretskreds. Jeg

udpeges således løbende som mægler i verserende retssager.

På denne baggrund er jeg én af de mediatorer i Danmark, som har størst praktisk erfaring med mediation. Mit fokus er på mediation af

konflikter i erhvervslivet og strækker sig fra ansættelsesretlige tvister til store byggesagskomplekser – f.eks. i en byggesag til 500 mio

kroner, hvor parterne efter 2 mediationsmøder nåede til en forligsmæssig løsning.

Statistik viser, at mere end 7 ud af 10 mediationer afsluttes med, at parterne indgår en mindelig aftale og dermed løser konflikten.

U D P L U K  A F  R E F E R E N C E R  I  F O R B I N D E L S E  M E D  E R H V E R V S M E D I A T I O N E R

M V .

Rasmus H. Wandall, PhD, advokat & mediator, Jon Palle Buhl advokatfirma

Peter Dianati, advokat og mediator

Birgitte Fæster, juridisk Chef, Byggeskadefonden

”Benjamin er et fyrtårn blandt mediatorer. Og med god grund. Med sin professionelle, vindende og personlige stil

skaber han trygge rammer for mediationen, faciliterer processen med netop den venlighed og rolige fremdrift, som

er mulig. Han har en yderst empatisk tilstedeværelse i forhold til parternes behov og udvikling gennem mødet. Det

er alt sammen forhold, som kan aflæses direkte i de involveredes transformation fra modparter i en konflikt til

parter i en fælles løsning”

”Jeg havde fornøjelse af at opleve Benjamin Lundström i rollen som retsmægler i en kompliceret tvist vedrørende

forsikringsaftaler med flere parter. Benjamin formåede at skabe en behagelig atmosfære samtidig med, at han

med ”Columbo”-agtig finesse lykkedes at åbne op for problemstillinger og forrykke fastlåste positioner. Sagen blev

løst ikke mindst takket være Benjamins indsats, og oplevelsen var at alle parter gik der fra lettede over sagens

afslutning og løsning.”

“Jeg er mediator og fik lov at deltage som observatør i en sag, hvor Benjamin Lundström fungerede som

retsmægler. Det er tankevækkende, hvordan 3 års ressourcekrævende konflikt i løbet af en dag kan vendes til, at

parterne begynder at tænke i konstruktive løsninger. Benjamin guidede parterne gennem en proces, hvor der blev

etableret tillid til at lytte til hinandens oplevelse af konflikten og flyttet fokus fra ”hvordan får jeg ret” til ”hvordan

kan vi komme godt videre”. Retsmæglingen viste, hvordan en kyndig mediation kan hjælpe parterne med at

afdække de reelle problemer og finde løsninger, der ikke kunne være kommet frem under en retssag.”

“I en sag mellem to erhvervsdrivende havde jeg, i min egenskab af bestyrelsesformand for den ene part, glæden af

at opleve Benjamin Lundström som mediator. Fra start havde begge parter nok den opfattelse, at kontraktmæssig

foreskrevet mediation blot var et nødvendigt første skridt til en voldgiftssag. Det gik modsat; parterne nåede til et

forlig, som indeholdt elementer, der ikke kunne være kommet i spil under en voldgiftssag eller retssag. Fortjenesten

er Benjamins; imponerende empati, hurtig forståelse for sagens kerne, begge parter følte at de fik taletid og at

mediatoren arbejdede på at få den anden part til at forstå synspunkterne uden at miste sin objektivitet og
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Tomas O. Berg, bestyrelsesformand

Flemming Fage Sørensen, specialkonsulent, Centralforeningen for Stampersonel (observatør)

Pernille Bigaard, advokat og mediator

Suzanne T. Estrup, mediator (observatør)​

​Mette Stimpel Stenled, Tryg Forsikring

integritet. Benjamin opfatter hurtigt vibrationerne i rummet og er hurtig til at gribe ind, hvis tonen bliver lidt

skinger. Uden hjælp fra en sådan kompetent, professionel mediator med kendskab til erhvervslivets forhold og

evnen til at få parterne til at se nye muligheder, var vi aldrig kommet i mål.”

“Benjamin formår at skabe en sikker atmosfære, hvor det er tydeligt, at parterne føler sig meget trygge på trods af

spændinger og fastlåste positioner. Selvom parterne udfordrer processen, viger Benjamin ikke fra de fundamentale

elementer i mæglingsprocessen, men får med en meget kompetent fremtoning, sin rolige facon, empati og

vedholdenhed, parterne til at blive på mæglingssporet. Benjamin opfanger de signaler, der er i rummet, med det

samme de er der, og agerer meget velovervejet og professionelt. Det er tydeligt, at selv parter med årelange

konflikter går fra mæglingen med en rigtig rar fornemmelse om at være hørt og behandlet med den allerstørste

respekt. Benjamin er virkelig en inspiration og en fantastisk ambassadør for faget.”

“Benjamin Lundström optrådte som en meget kompetent og tillidsvækkende mediator, der i løbet af kort tid fik de

mødende til at føle sig i gode hænder. Problemstillingerne blev ridset op og det var tydeligt, at parterne der fik

forståelse for også modpartens synspunkt. Denne professionelle håndtering, som ikke var styrende, var efter min

opfattelse årsagen til at retsmæglingen sluttede succesfuldt.”

“Benjamin Lundström fungerede som meget professionel mediator i en sag, som umiddelbart virkede meget

fastlåst for begge involverede parter. Benjamin Lundström styrede processen på en yderst behagelig og kompetent

facon, hvor parterne rimelig hurtigt selv fandt en forligsløsning bl.a., fordi Benjamin Lundström forstod at få

parterne til at føle sig godt tilpas i processen lige fra start og i øvrigt forstod på de rette tidspunkter at lade

parterne gå hver for sig uden, at dette var forkert i processen. Fantastisk at opleve den svære stemning i

begyndelsen udmønte sig til et godt resultat for begge parter til sidst, takket været en professionel mediator.”

“Benjamin Lundström evnede som retsmægler at skabe et fortroligt rum for alle involverede ved både at udvise den

fornødne professionalisme og empati. Parterne følte sig i kompetente hænder og var trygge ved processen, både i

relation til at bearbejde uoverensstemmelserne fra fortiden, og – da tid var – til at blive ledt ind på en konstruktiv

og realistisk dialog om fremtiden.”​​

​”Som partsadvokat ​​har jeg haft fornøjelsen af at opleve advokat Benjamin Lundström som en kompetent og

professionel mediator, som evner at facilitere mediationsprocessen med en god fornemmelse for, hvornår det er

rigtigt at samle og skille konfliktens parter. Konkret evnede han med godt humør og overskud at styre processen

uden at sagens parter på nogen måde følte, at han overtog styringen. Hvor andre måske havde givet op, holdt han

fast, således at tvisten blev løst gennem parternes egne forslag. Dagen startede med harske ord, men sluttede med

et kram. Efter mediationen sagde min klient, at mediation havde været en rigtig god oplevelse, og at dette nok

primært skyldtes den dygtige mediator. Dette kan jeg bekræfte​​​”.​​​
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Martin Lavesen, advokat

Hans Dreyer, advokat, Codan Forsikring A/S

Bente Tærsbøl, lektor og studievejleder Vejen Business College, Stud.Master i Konfliktmægling

Gitte Lind Lyngskjold, Souschef, Arbejdsgiverpolitisk Center, Stud. Master i Konfliktmægling

A R T I K L E R ,  F O R E D R A G  O G  U N D E R V I S N I N G  O M  M E D I A T I O N

2005:    Artikel: Mediation løser konflikten uden retssag, Iværksætteren, nr. 12, februar 2005.

2005:    Foredrag: See you in Court – Not! Rotary Ballerup.

2008:    Foredrag: Mediation i erhvervstvister, Rotary Charlottenlund.

2008:    Indlægsholder: IT-medationsuddannelsen, modul 3.

2009:    Kursusinstruktør på Domstolsstyrelsens og Danske Mediatoradvokaters kursus vedrørende retsmægling.

2009:    Foredrag: Court Mediation in Denmark, Nordisk Forum for Mægling og Konflikthåndtering, Reykjavik, Island.

2010:    Arrangør og instruktør på workshoppen Mediation 2.0, Danske Mediatoradvokater og Mediationsinstituttet.

2011:    Taler på konferencen “Mediation i erhvervstvister”.

2011:    Medforfatter til bogen “Konflikthåndtering i IT-konflikter, mediation som mulighed”.

2011:    Medinitiativtage og -konfroncier på Prækonference om medition og mægling i fbm. Nordisk Juristmøde, Stockholm.

”Jeg oplevede Benjamin Lundström som en kompetent mediator, der formåede at samle komplekse fakta til

sammenlignelige problemstillinger, hvormed mediationen blev en succes”.​​

“Jeg deltog som observatør på en retsmægling med Benjamin Lundström som retsmægler. Før mødets begyndelse

var Benjamin opmærksom på rummets fremtoning. Han havde fokus på at skabe en behagelig atmosfære.

Indledningsvist var det svært for parterne at få sat ord på problemet, men Benjamin udviste i den situation stor

empati og gav parterne den nødvendige tid. Uden at være styrende og med et kompetent overblik følger Benjamin

mæglingsprocessens faser. Med vedholdenhed og respekt for problemstillingen får han parterne til at tale sammen.

Den gode tone bevares også der, hvor der var optakt til en mindre rolig dialog. Parterne blev enige om et

samarbejde, hvilket i høj grad må tilskrives Benjamins indsats, fordi han med integritet og dygtig spørgeteknik

formåede at få parterne til at se løsninger. For undertegnede var det en stor inspiration at følge Benjamin som

mediator.”

”At være til retsmægling med Benjamin Lundström var som at opleve en levende lærebog i refleksiv mægling. Få

mæglere opnår det, men det gør Benjamin – han er virkelig en artistisk praktiker. Under retsmæglingen kunne jeg

sidde og tænke på henvisninger til professor Vibekes Vindeløvs lærebog i stort set alt, hvad han gjorde. Benjamin

bør lave læringsvideoer. Jeg er rigtig glad for, at jeg måtte være med som observatør.

Måske ville Vibeke Vindeløv kunne synes, at han skubbede processen lidt for meget et enkelt sted eller to, men det

synes jeg ikke – parterne trængte i den grad til det. Benjamin tog på intet tidspunkt ejerskab til konflikten, og alle

havde gavn af, at processen kom videre.“​​
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SIRIUS advokater

Dampfærgevej 10, 2. sal

2100 København Ø

mail@siriusadvokater.dk

+45 88 88 85 85

COOKIEPOLITIK

PRIVATLIVSPOLITIK

FORRETNINGBETINGELSER
Medlem af European Law Group

Følg os på Li

opdateret på

arrangement

2012:    Underviser på Danske Mediatoradvokaters workshop om retsmægling for dommere og advokater.

2012:    Instruktør på Danske Advokaters mediatoruddannelse (trinity 12).

2012:    Instruktør på mediatoruddannelsen for Landinspektører.

2013:    Instruktør på Danske Advokaters mediatoruddannelse (trinity 13).

2014:    Instruktør på Danske Advokaters mediatoruddannelse (trinity 14).

2014:    Eksternt lektor på Mediator Masteruddannelsen på Københavns Universitet

2014:    Underviser i mediation sammen med professor Vibeke Vindeløv.

2015:    Eksternt lektor på Mediator Masteruddannelsen på Københavns Universitet.

2015:    Instruktør på træningsseminar – transformativ mediation, Joseph Folger.

2015:    Indlægsholder på Erhvervslivets Mediationsdag, Voldgiftsinstituttet og Sø- & Handelsretten.

2015:    Instruktør på Danske Advokaters mediatoruddannelse (trinity 15).

2015:    Indlægsholder om mediation på Ansættelsesadvokaters seminar om konflikter.

2016:    Eksternt lektor på Mediator Masteruddannelsen på Københavns Universitet.

2017:    Instruktør på workshop på KU’s konference om “Praksis & regulering af konfliktmægling”

2018:    Eksternt lektor på Københavns Universitet, Master i Konfliktmægling og i kursusfaget Konfliktmægling

2018:    Underviser og instruktør på Domstolsstyrelsens retsmægleruddannelse for dommere

2019:    Eksternt lektor på Københavns Universitet, Master i Konfliktmægling og i kursusfaget Konfliktmægling

2019:    Kronik i Berlingske Tidende 23. oktober 2019: “Domstolstyrelsen overser retsmæglingens muligheder”

2019: Bidrag til bogen “Løsningens Labyrint – advokaters erfaring med mediation”, DJØF forlag, skrevet af Carsten Juul i samarbejde

med Thomas Samsø Bloch”

2020: Eksternt lektor på Københavns Universitet, Master i Konfliktmægling og i kursusfaget Konfliktmægling

2021: Forfatter til kapitel om konflikthåndtering i Danske Advokaters “Rapport om sager om sexisme og seksuel chikane”

2021: Indlægsholder på Danske Advokaters Fagdag om konflikthåndtering i sager om sexisme og seksuel chikane.

2021: Instruktør og underviser af erfarne mediatorer på Danske Mediatoradvokaters Netværksdag.

2021: Eksternt lektor på Københavns Universitet, Master i Konfliktmægling og i kursusfaget Konfliktmægling

2022: Eksternt lektor på Københavns Universitet, Master i Konfliktmægling og i kursusfaget Konfliktmægling
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